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Recomendaciones de REACU para los SIGC de la formación permanente
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El desafío de la cultura de calidad:
también en la formación permanente

A successfully implemented quality assurance system will provide information to 
assure the higher education institution and the public of the quality of the higher 
education institution’s activities (accountability) as well as provide advice and 
recommendations on how it might improve what it is doing (enhancement). 

Quality assurance and quality enhancement are thus inter-related. They can 
support the development of a quality culture that is embraced by all: from the 
students and academic staff to the institutional leadership and management. 

“The twin purposes of accountability 
and enhancement” 
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El desafío de la cultura de calidad:
la mejora continuada

Mejora, crecimiento, realce, fortalecimientoRendición de cuentas 
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Aspectos destacados para una cultura de calidad en formación permanente

• Alineamiento de la oferta con el planeamiento estratégico (ESG 1.1)

• Revisión externa del diseño de los programas; niveles de cualificación (ESG 1.2)

• Estudiantado efímero (ESG 1.3, 1.4 y 1.6)

• Compromiso del profesorado propio; integración de colaboradores/proveedores 

externos (ESG 1.5)

• Multiplicación de la información a manejar y publicar (ESG 1.7 y 1.8)

• Caducidad y revisión de los programas (ESG 1.9)
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Muchas gracias, moltes gràcies

Dirección de Evaluación y Acreditación
Agencia Andaluza del Conocimiento
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